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Veri koruma konsepti

Yerel okul surimu
Isleme, koruma ve haklar

Saklanan ses kaydi yok. Ses profili yok.
Siniftaki isimler, 6zel ifadeler ve ders disi s6zler, 6grenme notlari kaydedilmeden énce filtrelenir.
Ogretmenlerin incelemesi istege baglidir.

Yerel okul kurulumunun tiim dosyalari ve verileri saklama ve aktarim sirasinda sifrelidir. Ogrenme
iceriklerinin saklama suresini okul belirler; standart bir 6gretim yilidir.

Bu belge ContextFriend yerel okul siiriimiinii aciklar: isleme, koruma 6nlemleri ve haklar. Bir okuldaki
kurulum sirasinda her kurulum bu konsepte goére denetlenir ve belgelenir.

Veri sorumlusu okul, kendi iletisim bilgilerini, hukuki dayanaklarini, islevlerini ve silme tarihlerini ekler. Bu genel
arin konsepti, okulun veri koruma bildirimlerinin, gerekli bir veri koruma etki degerlendirmesinin veya veri
sorumlusu adina isleme (GDPR md. 28) s6zlesmesinin yerine gecmez.

Bu tam siiriimde

Sorumluluk ve hukuki dayanaklar - Sayfa 2 Veri turleri ve amaglar - Sayfa 3

isleme ve filtreleme - Sayfa 4 Sifreleme - Sayfa 5

Erisim ve diger koruma onlemleri - Sayfa 6 Saklama streleri ve silme - Sayfa 7
Alicilar ve bakim - Sayfa 8 Haklar ve veri koruma olaylari - Sayfa 9
Sarim, kanitlar ve kaynaklar - Sayfa 10 Kisa siirim: veri koruma sayfasinda ayrica
Saglayici ve yayinci Genel mudir: Ron Tamerin

TamerinTECH GmbH icerikten sorumlu: Ron Tamerin

Seestr. 19 Adres yanda belirtildigi gibi

83727 Schliersee

Kayit mahkemesi: Amtsgericht Minchen
Ticaret sicili: HRB 263667

Telefon: +49 8026 387 25 98 KDV kimlik no.: DE340834936
hello@context-friend.com
www.tamerin.tech

Germany

Gizlilik iletisim noktasi: hello@context-friend.com
Web sitesindeki tam kiinye (Impressum)
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Sorumluluk ve hukuka uygunluk

1. Kapsam

Yerel okul sirim, belirli ders birimlerinin sonradan islenmesine hizmet eder. Derse iliskin 6grenme notlari
olusturur, hukuka uygun olarak saglanan materyalleri erisilebilir kilar ve okulun izin verdigi dl¢tide yerel bir
yapay zekaya soru sorulmasini saglar. Konusma tanima, filtreleme, yapay zeka, arama, hesap yénetimi ve
saklama okul sunucusunda gerceklesir.

Bu kurallar, verileri bu sirecte etkilenen tim kisiler igin gecerlidir: 6grenciler, 6gretmenler, okul refakatgileri,
vekil 6gretmenler ve hazir bulunan diger kisiler ile yetkili veliler. Yalnizca web sitesi ziyareti ve iletisim formlari,
herkese acik web sitesinin gizlilik bildiriminde ayrica aciklanmistir.

2. Veri sorumlusu ve veri koruma iletisim noktalari

Okul: GDPR anlaminda veri sorumlusu, okul veya okula 6zgi bildirimlerinde belirtilen kurumdur. Amag, hukuki
dayanak, kapsam, kullanici grubu, saklama sureleri ve isletim hakkinda okul karar verir. Okul yonetimi onay
surecini duzenler; okulun veri koruma gorevlisi bagimsiz olarak danismanlik yapar ve denetler. Okul giderlerini
karsilayan kurulus (Schulaufwandstrager) ve okul BT birimi, kendilerine ayri ayri belirlenen igletim gérevlerini
ustlenir.

Saglayici: TamerinTECH GmbH udrlnu teslim eder. Yalnizca bu tedarikgi roli nedeniyle ders verilerine erigim
s6z konusu degildir. Kisisel verilerin gorevlendirme Uzerine islenmesinde, 6rnegdin destek kapsaminda,
TamerinTECH yalnizca talimat Gzerine ve GDPR md. 28 uyarinca gerekli bir sdzlesme temelinde hareket eder.

lletisim: Okul, adresini ve veri koruma gérevlisinin resmi iletisim bilgilerini kullanimdan énce yayimlar.
TamerinTECH'e yonelik veri koruma talepleri, hello@context-friend.com adresinden veya 1. sayfadaki saglayici
adresinden iletisim noktasina ulasir. Bir iletisim noktasi otomatik olarak resmf sekilde atanmis bir veri koruma
gorevlisi degildir. Gerekli bir atama ve iletisim bilgilerinin duyurulmasi, GDPR md. 37 ve § 38 BDSG (Alman
Federal Veri Koruma Yasasi) uyarinca ayrica yapllir.

3. Hukuki dayanaklar ve gerekli bilgiler

Bavyera devlet okullari igin 6zellikle GDPR md. 6 f. 1 bent e ve f. 3, BayEUG md. 85 (Bavyera Egitim Yasasi)
ile § 46 BaySchO ve Ek 1 (Bavyera Okul Yonetmeligi) incelenmelidir. Bundan, dersin sirekli kaydedilmesi igin
genel bir izin cikmaz. Konusma isleme, 6grenme bellegi, erisimler ve guvenlik gunlukleri, her biri gereklilik ve
uygun alternatifler bakimindan incelenir.

Gonalla islevlierde gerekli riza belirli, bilgilendirilmis, 6zgur iradeyle ve ileriye donik olarak geri ¢ekilebilir sekilde
alinmalidir. Okul, resit olmayanlarin temsilini, dezavantaj icermeyen esdeger bir alternatifi ve ¢alisanlarin
katilim haklarini netlestirir. Oturum agma ve bu belgeyi okuma rizanin yerine gegmez.

Saglik bilgileri gibi 6zel nitelikli kisisel veriler hedefli olarak toplanmaz. islenmeleri kaginilimaz ise ek olarak
GDPR md. 9 dikkate alinmalidir; saglam bir dayanak yoksa kayit askiya alinir. Konugulan s6z Gzerindeki hak
da gozetilmelidir.
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Veri turleri ve amaclar

4. Hangi veriler iglenir

Veri kategorisi icerik, amag ve sinir

Konusulan dil Acikca etkinlestirilen ders bolimleri sirasinda konugsmanin yerel olarak metne
donusturdlmesi. Sesler higbir zaman ses dosyasi olarak saklanmaz, arsivlienmez veya
yedeklenmez. Yeniden oynatma yok, ses profili yok.

islenmemis metin Yalnizca yerel igerik filtrelemesi icin taninan metin. Filtrelemeden sonra, en geg
kayittan bes dakika sonra atilir. Kalici saklama yok, arama kaynagi degil ve
yedekleme yok.

Ogrenme notlari ve Derse iliskin aciklamalar, érnekler, gorevler, kaynak referanslari ve okulun izin verilen
materyaller sekilde sagladigi belgeler. Amag: yetkili kursta tekrar ve pekistirme.

Arama verileri ve tirevler Metin bolumleri, yerel arama dizinleri, gdmme vektorleri (embeddings) ve derse iligkin
baglantilar. Kaynaklariyla ayni yetkileri ve silme tarihlerini alirlar.

Sorular ve yanitlar Kisinin kendi girdileri, yanitlar ve ilgili 6grenme sorusuna ait sohbet baglami. Kalici bir
gecmis yalnizca okulun onayiyla tutulur ve dnceden aciklanir. Diger 6grencilerin genel
erisimi yok.

Erisimler ve yetkiler Gerekli tanimlayicilar, korunan oturum agma verileri, roller, kurs atamalari ve gerekli

onaylar. Herkese acik kisi dizini yok; 6zel profil bilgilerinin ihtiyaten toplanmasi yok.

Giivenlik verileri Gerekli oturum agma, erisim ve yonetim olaylari, gerektiginde IP adresleri ve zaman
damgalari. Amag: erisim korumasi ve hata agiklamasi. Ginliklerde ders metni, sohbet
icerigi veya gizli erisim degerleri yok.

Yedekler Acikga izin verilen saklanan verilerin geri yukleme icin sifreli kopyalari. Ses veya ham
metin kopyasi yok; sinirl erisim haklari ve sure.

4.1 Kaynak ve kisiyle iligki

Veriler, etkinlestirilen ders bolumlerinde, kisinin kendi girdileriyle, okulun kurs atamalariyla ve saglanan
materyallerle olusur. Uglincii taraf veri kaynaklarinda okul, GDPR md. 14 uyarinca gerekli bilgileri belirtir.
Verileri isleyebilme olanagi, tim veri kategorilerini toplamak igin bir izin degildir.

Ses, soru igerigi, tanimlayici veya baglam bir kisiyi taninabilir kilabilir. isim filtreleri ve takma adlar tam bir
anonimlik kaniti degildir. Kaldirilan isimlere iliskin agiklama 6grenme notlariyla ilgilidir; gerekli hesap verileriyle
veya okulun yasal kanitlariyla ilgili degildir.

4.2 Kapsam disi degerlendirmeler

Reklam yok, veri ticareti yok, ders icerikleriyle yapay zek& modellerinin egitimi veya ince ayari yok. Ses izi,
bireysel kisilik veya performans profili, konusma suresi, duygu, davranis veya devam analizi yok. Teknik bir
isletim istatistigi, tek tek dgrencilerin veya 6gretmenlerin degerlendiriimesini mimkin kilamaz ve saglayiciya
aktariimaz.
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Derste isleme

5. Veri akisi ve igerik filtresi

1. Etkinlestirme: Ogretmen konusma islemeyi yalnizca kararlastirilan ders bélimleri igin etkinlestirir. Etkin
durum gorunurdir; durdurma kaydi sona erdirir.

2. Yerel tanima: Konusma okul sunucusunda metne doénusturalir. Higbir zaman saklanan bir ses dosyasi
olusmaz, bakim veya hata tanilama igin bile.

3. Kayit oncesi filtre: Siniftaki isimler, 6zel bilgiler ve ders disi ifadeler kaldirilir. Buna 6rnegin isimle
seslenmeler, tuvalet sorulari, 6zel anlasmazliklar, saglik bilgileri ve 6grenmeyle ilgisi olmayan duzenlemeye
iliskin araya girmeler dahildir.

4. Derse iligkin 6grenme notu: Temizlenmis, derse iligkin icerik saklanir. Ornegin bir tarih konusunda oldugu

gibi, icerik acisindan gerekli tarihsel veya edebi isimler mimkun kalir. Asil kisisel ifade bunun yaninda
saklanmaz.

5. Arama ve yanit: Yalnizca yetkili kursun izin verilen icerikleri aramaya ve yerel yapay zekaya ulasir. Kigisel
sohbetler, glvenlik ginlikleri ve geri ¢cekilen icerikler ortak dgrenme kaynagi degildir.

6. Silme: islenmemis metin filtrelemeden sonra, en ge¢ kayittan bes dakika sonra atilir. Kaynaklar ve
bunlardan Uretilen arama verileri ayni okul stresine gore silinir.

Filtre devre disi kalirsa bu, filtrelenmemis bir kaydi veya yayimlamayi tetikleyemez. Glvenli sekilde
islenemeyen boélumler atilir. Ozel igerikler tanilama glinliiklerine, test veri koleksiyonlarina veya yedeklere de
kopyalanmaz.

6. istege bagl inceleme ve igerik sinirlari

Ogretmenler notlari kontrol edebilir, diizeltebilir veya silebilir. inceleme istege baglidir; her not igin
zorunlu bir onay adimi yoktur. Bu nedenle 6grenme notlari, bir insan tarafindan incelenmeden énce gérinar
olabilir. Otomatik filtreler bilgileri gézden kagirabilir ve yapay zeka igerikleri yanlis veya eksik olabilir.

Okul, ulagilabilir bir bildirim kanali kurar. Bildirilen kisisel veya yanhs igerikler incelenir ve gerektiginde turevleri
dahil olmak tzere kilitlenir, duzeltilir veya silinir. Olasi yapay zekéa hatalarina iliskin bir uyari, etkili teknik
filtrelemenin ve bildirimlerin islenmesinin yerine gegmez.

Yapay zek& 6grenmeyi ve tekrari destekler. Notlandirma, sinif gegme veya kabul hakkinda karar vermez ve
otomatik kisisel performans degerlendirmeleri olusturmaz. Kaynaga dayal ders igerikleri ile tamamlayici genel
aciklamalar ayirt edilebilir kalmaldir.

6.1 Hazir bulunan herkesin korunmasi

Kullanimdan énce égrenciler, dgretmenler ve etkilenen diger kisiler bilgilendirilir. Ozel konusmalar isleme
disinda tutulur. Konugsmasi islenmemesi gereken kisiler icin odada gergekten etkili bir cozim gerekir; hesap
agmamak veya yalnizca oturulan yeri degistirmek yeterli degildir. Gerektiginde konusma isleme kapali kalir.
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Sifreleme

7. Tum dosyalar saklama ve aktarim sirasinda korunur

Yerel okul kurulumunun tiim dosyalar ve verileri bekleme durumunda (at rest) ve aktarim
sirasinda (in transit) sifrelidir. Bu kural, yedekler, gecici dosyalar ve yonetici erigsimleri dahil olmak tzere
uygulamanin tim depolama konumlarini ve ag yollarini kapsar.

7.1 Sifreli depolama aygitlar ve veri birimleri

Fiziksel veri tasiyicilari veya veri birimleri, okul verileri kaydedilmeden énce sifrelenir. Buna degisiklik
gunldkleriyle birlikte veritabanlari, yiklenen materyaller, 6grenme notlari, arama dizinleri, hesap verileri,
guvenlik glnlukleri ve olusturulmalarina izin verildigi él¢ctide gegici dosyalar dahildir. Ses ve ham metin bu
yoldan izin verilen depolama verisi haline gelemez.

Uygun yontemler 6rnegin Linux'ta dm-crypt ile LUKS2 veya macOS'ta FileVault'tur. Harici surtculer, ek
birimler, yedekler, anlik gorintiler (snapshot) ile takas ve hazirda bekletme dosyalari ayrica dikkate alinir.
Yalnizca sifreli bir sistem sirtcusu, diger tim depolama konumlarinin sifreli oldugunu kanitlamaz.

Yedekler yalnizca sifreli, ayri olarak korunan yerel ortamlarda bulunur. Tasinabilir ortamlarda sifrelenmemis
kopya ve otomatik bulut esitlemesi yoktur. Somut platform, kapsanan birimler ve secilen ydntem kurulum igin
belgelenir.

7.2 Sifreli aktarim

Tarayici erisimleri HTTPS/TLS Uzerinden gergeklesir. Mikrofon ug noktasindan okul sunucusuna baglanti, ag
Uzerindeki i¢c hizmetler, yedek aktarimi ve onaylanan uzaktan bakim dahil diger tim ag yollari kimlik
dogrulamali ve sifreli olmalidir. Sertifikalar ve karsi taraflar dogrulanir; bir hata, sifrelenmemis bir baglantiya geri
doénusu tetikleyemez.

izin verilen bir uzaktan erisim, ek olarak okulun denetledigi giivenli erisimi kullanir. Yalnizca okul agina ait
olmak veya bir Wi-Fi sifresi, tek tek aktarim yollarinin denetiminin yerine gegmez. Yalnizca fiziksel olarak
baglanan bir cihaz, kendi yerel baglantisi olarak degerlendirilir ve yetkisiz erisime karsi korunur.

7.3 Anahtarlar, geri yiikleme ve sinirlar

Anahtarlar ve geri yukleme igin yetkili kisileri okul belirler. Kurtarma anahtarlari, korunan veri tasiyicisindan ayri
ve yalnizca yetkililerin erigsebilecegdi sekilde saklanir; genel belge alaninda saklama ve 6zel bir bulut hesabinda
denetimsiz emanet yoktur.

Kurulum sirasinda kilitli veri tagiyicilari, yeniden baslatma, kilit agma, yetki iptali ve sifreli bir yedegdin geri
yuklenmesi test edilir. Degistirme veya hizmetten ¢ikarma durumunda veriler ve anahtarlar denetimli olarak
silinmelidir.

Veri tasiyici sifrelemesi 6zellikle kilitli, kaybolmus veya sokulmus bir depolama ortamini korur. Yetkili galisan
uygulamalar igerikleri isleyebilmelidir. Bu nedenle erisim korumasi, glivenli u¢ cihazlar, igerik filtrelemesi ve
silme ek olarak gerekli kalir. Herkese agik PDF'in kendisi sifre gerektirmez.
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Erisimler ve diger koruma onlemleri

8. Roller ve yetkiler

Rol izin verilen kapsam

Ogrenciler Kendi yetkili kurslarinin 6grenme icerikleri; onaylanmissa kendi yapay zeka sorulari.
Baskalarinin sohbetlerine, yonetim islevlerine veya dersin tam metnine erisim yok.

Ogretmenler Kendilerine atanan kurslarin 6grenme igeriklerini goértuintileme ve istege bagh olarak
kontrol etme, dlizeltme veya kaldirma. Bireysel goérev gecmislerine erisim, dnceden
aciklanmig ayri bir okul amaci ve uygun yetki gerektirir.

Veliler Otomatik erisim yok. Ayrica izin verilen bir okuma erigimi, atanan iceriklerle sinirhdir
ve sinifin veya baskalarinin konugmalarinin genel olarak gézlemlenmesine izin
vermez.

Okul yonetimi / idare Onaylar, kurs haklari, kilittemeler ve gerekgeli tekil incelemeler icin belirlenmis
sorumluluklar. Bir idari rol, tim 6grenme etkilesimlerinin sebepsiz dederlendiriimesini
hakli kilmaz.

Okul BT Sinirh ayricalikh haklarla gerekli teknik bakim, yedekleme ve geri yikleme. Bagimsiz

pedagojik icerik degerlendirmesi yok.

Saglayici destegi Yalnizca somut olarak gorevlendirilmis, siresi sinirli erisim. Surekli baglanti yok, kendi
kendine onay yok ve ders iceriklerinin 6zel kullanimi yok.

8.1 Teknik uygulama

Kurs ve rol haklari, her sorgu, arama, goruntileme ve degisiklikte sunucuda denetlenir. Gértnir bir digme
veya yalnizca gegerli bir erisim yeterli degildir. Yetki iptali, mevcut oturumlari ve geri ¢ekilen igeriklere erigimleri
de sona erdirir.

Oturum agma verileri korunarak saklanir; sifreler diz metin olarak kaydedilmez. Ayricalikli erigsimler ek bir
oturum agma faktori veya esdeger sekilde glivence altina alinmis yontemler alir. Teknik hesaplar yalnizca
gorevleri icin gerekli haklari alir. Gizli erisim degerleri 8grenme igeriklerinde veya giinliiklerde gériinmez.

8.2 isletim, ug cihazlar ve kullanilabilirlik

Sunucu ve yedekleme ortamlari, yetkisiz girise karsi korunan bir alanda bulunur. Ag paylasimlari gerekli
hizmetlerle sinirlidir; veritabani, model ve depolama erisimleri 6grencilere veya ev aglarina dogrudan agiimaz.
Guvenlik glincellemeleri, sorumluluklar ve geri yukleme prosedurleri belgelenmistir.

Okuma ve etkilesimli yapay zeka sorulari ayri onaylardir. Evden erisim dinleme olanagi saglamaz ve mikrofon
acmaz. Uygulama, tarayici veritabanlarinda veya ¢evrimdigi dnbelleklerde kalici i¢erik kopyalari olusturmaz.
Okullar gavenli ug cihazlari ve oturum kapatmayi dizenler; ekran gérintuleri veya kisilerin kendi olusturdugu
Ozel kopyalar teknik olarak tamamen engellenemez.

Arizalarda uygun bir 6grenme alternatifi mevcuttur. Harici yapay zeka hizmetlerine otomatik gecis yoktur. Yeni
islevler ve degistirilen veri yollari etkinlestiriimeden 6nce veri koruma hukuku agisindan degerlendirilir.
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Saklama sureleri ve silme

9. Okul karar verir, standart bir 6gretim yilidir

Ogrenme igeriklerinin saklama siiresini okul belirler. Standart bir 6gretim yilidir: ilgili 6gretim yilinin
sonunda silme. Normal Bavyera 2026/27 dgretim yilinda bu tarih 31 Temmuz 2027'dir. Daha sonra eklenen bir
icerik otomatik olarak on iki ay daha almaz. Ogretim yili sinirinin dayanagi BayEUG md. 5'tir.

Daha kisa bir sure belirlenebilir. Daha uzun bir saklama, gecerliligini surdlren izin verilen ve gerekli bir amag
gerektirir ve 6nceden agiklanir. Yalnizca sonradan erisim hicbir siireyi uzatmaz. Asagidaki sinirlar trin
kurallaridir; daha kati uygulanabilir kurallar dnceliklidir.

Veri varligi Siire / silme olayi

Ses Saklanan ses dosyasi yok, arsiv yok ve yedek yok.

islenmemis metin Filtrelemeden sonra, en geg kayittan bes dakika sonra atilir. Yedekleme yok.

Ogrenme igerikleri ve Notlar, materyaller, saklanan sorular/yanitlar ve ilgili arama verileri: okulun silme tarihi,

tiirevler standart olarak ilgili 6gretim yilinin sonu.

Erigimler ve hesaplar Yetkinin sona ermesiyle kilitteme; gerekli hesap verilerinin silinmesi en ge¢ 30 giin
sonra.

Guvenlik glinlukleri Erisim olaylari en fazla 7 gun; yetki degisiklikleri gibi 6zel yénetim olaylari en fazla 30

guin. Her durumda ders veya sohbet icerigi olmadan.

Yedekler Sifreli, dénusumlu en fazla 14 gln. Suresiz bir argive kopyalama yok. Silinen veriler bir
geri yukleme ile yeniden erigilebilir hale gelemez.

Anonim igletim istatistigi Yalnizca gergekten anonim toplu gostergeler, okul buna izin verdigi olgtide. Okulun
belirledigi siire, standart olarak 6gretim yilinin sonu; bireysel gecmis veya saglayiciya
aktarim yok.

9.1 Eksiksiz silme zinciri

Silme sirasinda igerik 6ncelikle goérintilemeden, aramadan ve yapay zeké erisiminden ¢ikarilir. Ardindan
kaynak, surtmler, tlretilmis notlar, dizin girdileri, dosyalar ve izin verilen ara bellekler temizlenir. Tlrevleri
erisilebilir kaliyorsa yalnizca gérundr bir notun silinmesi yeterli degildir.

Mevcut bir yedek, artik kullanima acgik olmayan bir kopyayi en fazla 14 gliin daha igerebilir. Bir geri yikleme
onaylanmadan 6nce aradaki silmeler ve yetki iptalleri yeniden uygulanir. Basarisiz silme islemleri sonradan
tamamlanir ve denetlenir.

Rizalara, onaylara veya veri koruma olaylarina iligskin gerekli yasal kanitlari okul, ilgili gecerli stireye gore ayri
tutar. Bunlar, ContextFriend'de genel bir ders veya ses arsivini hakl kilmaz.
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Alicilar, uzaktan erisim ve bakim

10. Ders igeriklerinin harici islenmesi yok

Bu yerel siriim icin harici yapay zek& hizmetleri, bulut depolama, icerik takibi ve ders verilerinin mikrofon veya
model Ureticileri tarafindan kullanimi hari¢ tutulmustur. Uygulama, igerikleri yalnizca okulun belirledigi amaclar
icin kullanir. Bir model edinimi veya yazilim glincellemesi, tedarikgiye hicbir ders igerigi aktarmaz.

Erisimi yalnizca ilgili kurs ve amag icin yetkili kisiler ve gerektiginde acik¢a gorevlendirilen teknik birimler alir.
Okul, gergekten kullanilan hizmet saglayicilari ve rollerini okula 6zgu bildirimlerde belirtir. Veri sorumlusu adina
isleme yapan (GDPR md. 28) diger isleyiciler yalnizca gerekli sdzlesme temelinde ve kararlastirilan onay
prosedurine gore kullanilir.

10.1 Evden erigim

Evden erisim yalnizca okul tarafindan onaylanir. Baglanti sifreli olarak okulun denetledigi bir u¢ noktaya gider
ve yalnizca izin verilen uygulamayi agar, okul agina genel erigsim saglamaz. Yalnizca okuma, etkilesimli yapay
zeka sorularina henuz izin vermez.

izin verilen metinler oturum acilmis ug cihazda gériintilenir; bu gériintileme o zaman okul binasinin disinda
gerceklesir. A§ operatorleri baglanti meta verilerini gorebilir. Yapay zeka ve asil veri varligi okul sunucusunda
kalir. Ders iceriklerinin tgtincu Ulkelerdeki kurumlara aktariimasi bu surdm igin 6ngdérilmemistir; farkh erisimler
sessizce etkinlestirilemez.

10.2 Saglayici erigsimi yalnizca tekil durumda

TamerinTECH'in ders verilerine stirekli erisimi yoktur. Teknik destek mimkuin oldugunca igerik erisimi olmadan
yaratalur. Tekil bir durumda verilere erisim gerekli ise okul 6nceden amaci, gérevlendirilen Kigiyi, yetkileri, streyi
ve izin verilen araglari belirler. Gérevlendirme zerine kisisel veri islemede, gerekli veri sorumlusu adina isleme
sozlesmesi (GDPR md. 28) dnceden yururliktedir.

Uzaktan bakim, Almanya'da bulunan glivenli, yonetilen bir destek cihazina sifreli olarak yaplilir. igerik kopyalari,
indirmeler, yazdirma, kayitlar ve harici bilet sistemlerine veya yapay zeka araclarina aktarma izinli degildir.
Oturum, gérevin tamamlanmasi, kararlastirilan zaman penceresinin sona ermesi veya geri gekme ile biter;
kalan haklar iptal edilir. Koruma olanaklari yeterli degilse bakim yerinde yapilir.

Bir bakim kaydi, ders iceriklerini kaydetmeden nedeni, yetkili kisiyi, zaman araligini ve uygulanan énlemleri
belgeler. Destek, ses kaydetme veya kendi test ve egitim koleksiyonunu olusturma izni degildir. Bir saglayici
calisaninin okuldaki 6zel rold, saglayiciya ek haklar vermez.

10.3 Yedekleme ve degisiklikler

Yedekler, okulun belirledigi yerel koruma alaninda ayri, sifreli ortamlarda kalir. Sorumluluk, yedekleme kapsami,
geri yukleme hedefleri ve diizenli geri ylikleme testleri belgelenmelidir. TiUm lokasyonun arizalanma riskleri
ayrica degerlendirilir; bunlar gizli bir bulut kopyasina izin vermez.

Modellerde, islevlerde, yetkilerde, depolama konumlarinda, surelerde veya alicilarda yapilan degisiklikler
kullanimdan énce degerlendirilir ve bildirimlerde izlenebilir sekilde guincellenir. Bir glincelleme, burada
aclklanan koruma konseptini sessizce genigletemez.
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Haklar ve veri koruma olaylari

11. ilgili kisilerin haklar

Yasal kosullar ¢cercevesinde bilgi edinme, dizeltme, silme, islemenin kisitlanmasi ve gerektiginde veri
tasinabilirligi haklari mevcuttur. Bir kamu gorevi icin islemede, 6zel durumdan kaynaklanan nedenlerle itiraz
edilebilir. Verilen rizalar ileriye donuk olarak geri ¢ekilebilir. Belirleyici kurallar GDPR md. 12 ila 22'de yer alir.

Veri sorumlusu okul veya okulun veri koruma gérevlisi talepleri kabul eder. Kimlik yalnizca gerekli dlgtide
dogrulanir. Yanit kural olarak bir ay i¢inde verilir; yasal olarak izin verilen bir uzatma ve gerekgeleri hakkinda
suresi icinde bilgi verilir. Bir ret gerekgelendirilir ve 6ngoérilen hukuki koruma bilgileriyle birlikte sunulur.

TamerinTECH, gdrevlendirme Uzerine islemede okulu destekler, ancak bagkalarinin ders verilerinin agiklanmasi
hakkinda bagimsiz karar vermez. ilgili kisilerin taleplerini iletmek icin teknik ayarlarla ugrasmalari gerekmez.

11.1 Sikayet olanaklari

Yetki alani lletisim
Bavyera devlet okullari Bayerischer Landesbeauftragter fiir den Datenschutz (Bavyera veri koruma
otoritesi)

Postfach 22 12 19, 80502 Miinchen

Ziyaret adresi: Wagmiillerstrale 18, 80538 Miinchen
Telefon: +49 89 212672-0
poststelle@datenschutz-bayern.de
www.datenschutz-bayern.de

Bavyera'daki kamu digi Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (Bavyera veri koruma denetim
kurumlar dairesi)

Postfach 1349, 91504 Ansbach

Ziyaret adresi: Promenade 18, 91522 Ansbach

Telefon: +49 981 180093-0

poststelle@lda.bayern.de

www.lda.bayern.de

Baska bir kurulusa bagl okullarda veya 6zel yetki alanlarinda okul, yetkili denetim otoritesini belirtir. Otoriteler sikayetler igin
guvenli gevrimici formlar sunar. Saglayicidaki iletisim noktasi ve denetim otoritesi farkli kurumlardir.

12. Hatalar ve glivenlik olaylari

istenmeyen agiklama, yetkisiz erigim, kayip veya diger kisisel veri ihlalleri okulun bildirim kanali (izerinden
gecikmeksizin bildirilir. Yetkili birimler erisimi sinirlar, gerekli ve icerik bakimindan yoksun kanitlari gtivence
altina alir ve sonuglari ile ¢6zUmu inceler. Etkilenen 6grenme igerikleri gerektiginde kKilitlenir.

Veri sorumlusu, bildirim yakimlaligd bulundugu élgiide, GDPR md. 33 uyarinca denetim otoritesine bildirimi
kural olarak 6grenilmesinden itibaren 72 saat igcinde degerlendirir. Muhtemelen yiiksek risk s6z konusu
oldugunda ilgili kigiler md. 34 uyarinca gereksiz gecikme olmaksizin bilgilendirilir. Veri sorumlusu adina isleme
yapan bir igleyici, veri sorumlusunu 6grenilmesinden hemen sonra bilgilendirir.

Yeniden baslatma ve geri yikleme ancak koruma énlemlerinin, haklarin ve silme kurallarinin incelenmesinden
sonra yapllir. Bir ariza ne ses kaydini ne de okul verilerinin denetimsiz aktarilmasini hakl kilar.
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Baglayicilik ve kaynaklar

13. Okulda kurulum ve belgelerin bakimi

Her okul icin gercek teslimat durumu, iglevler, cihazlar, modeller, veri yollari, streler ve yetkili birimler
belirlenmis olmalidir. Okul, somut bildirimlerini ve gerekli isleme faaliyetleri kaydini olusturur. Veri koruma etki
degerlendirmesi yukimluligunu inceler; boyle bir degerlendirme (DPIA) gerekli ise, bu islemeden 6nce
tamamlanmis olmalidir. Kalan yiiksek bir risk GDPR md. 36 uyarinca ele alinmalidir.

Kurulum sirasinda her kurulumda 6zellikle sunlar denetlenir ve belgelenir: hatalarda bile ses kaydinin
saklanmamasi, saklamadan once filtreleme, ham metin icin bes dakika siniri, tim depolama ve aktarim
yollarinin sifrelenmesi, etkili kurs haklari, diizeltme ve geri gekme ile yedekler dahil siime. Ogretmenler
tarafindan zorunlu bir incelemenin bulunmamasi, risk degerlendirmesinde acik¢a dikkate alinmalidir.

Okul yénetimi, kullanim hakkinda yetkili okul birimleriyle birlikte karar verir. Ilgili kisiler baslangictan énce
bilgilendirilir; gerekli rizalar ayrica alinir. Yapay zeka kullaniminda mesleki yeterlilik ve yasa uygun eslik
saglanmalidir. Bu konsept, devlet onayi veya tesvik taahhtdi icermez.

16 Ekim 2026 tarihli Striim 1.3, ayni tarihli kisa strtiimle birlikte gecerlidir. Degisiklikler izlenebilir sekilde
belgelenir. Herkese agik PDF'ler doldurulmus okul, s6zlesme veya basvuru belgeleri igermez. Okul, ihtiyag
duydugu sdzlesme ve igletim belgelerini ayrica alir.

14. Hukuki ve teknik kaynaklar

1. Genel Veri Koruma Tizugu (GDPR), ézellikle md. 5, 6, 9, 12 ila 22, 25, 28, 30, 32 ila 39.

2. Kigisel verilerin igslenmesine iligkin BayEUG md. 85; 6gretim yili sinirina iliskin BayEUG md. 5.

3. Okul isleme faaliyetlerine iliskin § 46 BaySchO ve Ek 1; ilgili okul igin gegerli diger dizenlemeler incelenmelidir.

4. Bayerisches Kultusministerium (Bavyera Egitim Bakanlgi): Yapay zeka, 19 Mayis 2026 tarihli pedagojik uygulama
eylem kilavuzu ile.

5. Kamu disi kurumlarin veri koruma gorevlisi atamasina iliskin § 38 BDSG; inceleme, bu iletisim bilgisinden bagimsiz
olarak yapilmalidir.

6. Linux cekirdek belgeleri: dm-crypt ve cryptsetup/LUKS; Apple: FileVault. Yéntem agiklamalari, kurulumun denetiminin
yerine gegmez.

7. lletisim kaynaklari: ContextFriend Kiinye, BayLfD ve BayLDA. Erisim tarihi: 14 Ekim 2026.

Saglayicidaki veri koruma iletisim noktasi
TamerinTECH GmbH - Seestr. 19 - 83727 Schliersee - Almanya
hello@context-friend.com - +49 8026 387 25 98

Ders verileri icin veri sorumlusu okula veya okulun veri koruma gorevlisine basvurun. Basitlestiriimis aile
bilgisi ve bu tam stirim context-friend.com/school-documents adresinde yer alir.
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